Uchwala Nr XXIV.241.2021
Rady Gminy Przytyk

7 dnia 7 wrze$nia 2021 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie

Gminy Przytyk.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzic gminnym
(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu W wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm.),
po uzyskaniu opinii snak: WA.RZT.71.32C.2021 z dnia 26 sierpnia 2021 1. Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie, Rada Gminy Przytyk, uchwala co

nastepuje:

§1

Uchwala sie ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania écickéw na terenie Gminy Przytyk”,

stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly.

§2
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Przytyk
§3

Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewodztwa Mazowieckiego.




Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm.): ,,Rada gminy, na
podstawie projektow regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw opracowanych
przez  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu...".

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Przytyku przekazal Radzie Gminy Przytyk projekt Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Przytyk. Projekt Regulaminu
przyjgty Uchwalg Ni XXIII. 223.2021 z dnia 02 lipca 2021 . uzyskal pozytywng opinie Dyrektora
Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej Paiistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
z siedzibg w Warszawie (Postanowienie WA.RZT.71.32C.2021 z dnia 26.08.2021 r.).

Zgodnie z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekOw po uzyskaniu opinii organu regulacyjnego, Rada gminy uchwala regulamin dostarczania

wody i odprowadzania $ciekow.

Zgodnie z art. 35 ust. 2 ustawy o zmianie ustawy —Prawo budowlane oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. 22020 1. poz. 471, 695, 782), ktory stanowi, ze ,,W terminie 12 miesigey od dnia
wejscia W zycie niniejszej ustawy rady gmin dostosujg tres¢ regulaminéw dostarczania wody i
odprowadzania Sciekoéw obowigzujacych na obszarze ich wlasciwosci do przepisow ustawy
zmienianej w art.7 w brzmieniu nadanym niniejszg ustawg”. Wobec powyzszego Zaklad
Gospodarki Komunalnej w Przytyku przekazal Radzie Gminy Przytyk Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow na terenic gminy Przytyk dostosowany do obowigzujacych
przepisow.

Waobec powyzszego przyjecie niniejszej uchwaly jest celowe i uzasadnione.




Zalgeznik Nr XX1V.241.2021
Rady Gminy w Przytyku

z dnia 7 wrzesnia 2021 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
Rozdzial 1

Przepisy ogolne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $cickéw na terenie
gminy Przytyk.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcdw ustug.

§ 2. llekroé w ninigjszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia
7 czerwea 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $cieckow
(tji. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028). Pozostale pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie

wskazane w ustawie,

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug S$wiadcezonych przez przedsi¢biorstwe wodociggowo-

kanalizacyjne w zakresic dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

Prawa i obowigzki przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego

§ 3. Przedsichiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne w  zakresie dostarczania wody ma

obowigzek:

1) Dostarczyé odbiorcy ushug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w wymagane;
ilogei i pod odpowiednim ciénieniem, tj. 'w ilodci nie mmiejszej niz 0,5 m® na dobe
i 0 cidnieniu nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem
gléwnym zainstalowanym na przylgczu wodociggowym, dostaw wody i
odprowadzania Sciekdw w sposdb ciagly i,

2) zapewni¢ nalezyty jako$¢ dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
okreslong w obowigzujacych przepisach i o parametrach nie przekraczajgcych
wymienionych w nich wartosci {j. w szczegolnosei:

- zelazo: 0,20 mg Fe/l,
- mangan: 0,05 mg Mn/l,




3)

4)

- jon amonowy: 0,50 mg NH4'/1,
- azotany: 50 mg NO3/l,

- azotyny: 0,50 mg NO;7/1,

- barwa: 15 mg Pt/l,

- mgtnosé: 1 NTU,

-pH: 6,5-9,5

- przewodnos¢ elektryczna: 2 500 pS/cm.

dostarczaé¢ odbiorcy usiug wode w sposéb ciagly i niezawodny zgodnie z obowigzujgcg
umowa na dostarczanie wody , z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych w regulaminie,
prowadzi¢ regularng, wewnetizng kontrole jakosei dostarczanej wody przeznaczone;

do spozycia przez Judzi.

§ 4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odbioru $cieckoéw ma obowigzek:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez
odbiorcow uslug w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m* na dobe,
2) odbiera¢ $cieki bytowe od odbiorcy uslug w sposoéb ciagly i niezawodny,

7 zastrzezeniem wyjgtkdw okreslonych w Regulaminie.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 5. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $cickdw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy

miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbioreg uslug, ktora zawiera
w szczegOlnodei postanowienia okreslone w art. 6 ustawy.

2. Umowa moze byé zawarla pomiedzy przedsicbiorstwem posiadajagcym sieé
wodociagowg 1 kanalizacyjng a osobg, ktdra posiada tytut prawny do kotrzystania
z nieruchomosci, do ktdrej ma by¢ dostarczana woda lub z kidrej majg by¢ odprowadzane
$cieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nicuregulowanym stanie prawnym,
3. Podpisanie umowy z odbiorca uslug nastgpuje po zlozeniu przez niego wniosku
o zawarcie umowy. Umowa z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku wielolokalowym

zawierana jest na pisemny wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.




4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza 1 przedklada przysziemu
odbiorcy uslug projekt umowy w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie
umowy.

5. Umowa zawiera w szczegdlnosci postanowienia, o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 ustawy.
6. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szezegOlowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia przez odbiorcow ustug dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy
oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

7. Umowa, o kidrej mowa w ust. 1, moze zostaé zawarta w lokalu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem
przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia
od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych w ustawie  z dnia 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017, poz. 683).

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ 6. 1. Podstawe rozliczenn wynikajgcych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie
$ciekow stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
okreslajgca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie
Sciekdw, a takze ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomodei i odpowiednio ilosé
odprowadzonych $ciekow okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.
2. Rozliczajac odbiorcow za uslugi dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w okresie
przejsciowym tzn, w okresie zmiany wysokosci taryfowych cen i stawek oplat {j. .do dnia
obowigzywania dotychczasowej taryly oraz od dnia obowigzywania nowej taryfy,
przedsicbiorstwo dokona oszacowania zuzycia wody i ilodci odprowadzonych $ciekéw na
podstawie $redniodobowego zuzycia pomigdzy odczytami, proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania poprzedniej 1 nowej taryfy. Naleznosé za wodg i1 $cieki naliczona bedzie
wedlug okreslonej w ten sposob ilosci wody i odprowadzonych scieckow oraz stawek i oplat
obowigzujacych odpowiednio w poprzednie] i nowej taryfie.
3. Okresy rozliczeniowe sa okreslone w umowie,
4. Stosowanie przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat
wynikajgeych z nowych prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga

odrgbnego informowania odbiorcéw uslug o ich rodzajach 1 wysokosci.




§ 7. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za uslugi dostarczania wody
i odprowadzania sciekéw $wiadezone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura.

2. Odbiorca uslug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, zgodnie z zawarts umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie

$ciekow,

Rozdzial 5
Warunki przylgezania do sieci

§ 8. 1. Podmiot ubiegajgcy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa

wodociagowo-kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

2. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawieraé w szczego6inoscei:

1) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego
sie o przylaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomodci lub obiektu, ktéry ma zostaé przyltaczony do sieci, w
tym jego adres i numer dzialki ewidencyjnej, na ktérej si¢ znajduje;

3) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wode z podzialem na wodg do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow
$redniodobowych i maksymalinych godzinowych oraz wielkosci ladunku zanieczyszczen;

4) okreslenie ilosci i jakoscei odprowadzanych sciekdw;

5) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylgcza w stosunku do
istniejgeej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektdw i sieci uzbrojenia
terenu,

6) wskazanic planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i/lub dostarczania sciekdw.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okre$la warunki przylgczenia do sieci
i przekazuje je wnioskodawey, nie pdzniej niz w terminie 21 dni od dnia zlozenia wniosku (dla
budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych) oraz 45 dni (s pozostalych przypadkach).

4, Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, okreslajg co najmniej:

1) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomodci do sieci, w tym miejsce zainstalowania

wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego,




2) informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinien przedlozy¢ podmiot

ubiegajgcy si¢ o przylgczenie do sieci w celu realizacji przylacza,

5. Okres waznosci wydanych warunkow przylgezenia wynosi 2 lata.

6. Nie pobiera si¢ oplat za:

1) wydanie warunkéw przylaczenia do sicci, a takze za ich zmiang, aktualizacje lub
przeniesienie na inny podmiot;

2) odbidr pizylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, a takze za wlgczenie przylaeza wodociggowego lub przylgeza
kanalizacyjnego do sieci wodociggowe] albo kanalizacyjnej oraz za inne zezwolenia z tym

Zwigzane.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreflajace mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-

kanalizacyjnych

§ 9. 1. Ustala sie techniczne warunki okreslajgce mozliwodé dostgpu do ustug wodociggowo-

kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociggowe n.aleZy wykonywaé z rur Polietylenowych PE100 o érednicy
dostosowanej do projektowanego przepltywu o dopuszezalnym ci$nieniu roboczym min
1,0 MPa,

2) w uzasadnionych przypadkach przylacza moga by¢ wykonywane z innych materialow
przeznaczonych do przesylu wody przeznaczonej do picia,

3) w migjscu wlgczenia do sieci nalezy zamontowac zasuwe odcinajgcs, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng,

4)  Skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczyé w zaleznosei od rodzaju terenu, w ktorym
bedzie usytuowana,

5) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonywaé zrur PVC ze $ciankg lita o sztywnosci
obwodowej min. SN $rednicy dostosowane] do projektowanego przeplywu,
o grubosci $cianki dostosowanej do obcigZzenia terenu, w ktérym zlokalizowane sg
przewody, '

6) przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie
najkrétszg 1 bezkolizyjng trasg stosujgec odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy

przemarzania gruntu




7) przy projektowaniu przylacza kanalizacyjnego uwzglednié spadek przewodu w kierunku
splywu min, 1,5%,

8) przy odplywach zlokalizowanych ponizej poziomu steci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢
posredni sposéb odprowadzania §ciekdéw za pomocg urzgdzein typu mini przepompownie,
rozdrabniacze,

9) zapewnié dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

2. Potencjalny odbiorca ustug ma mozliwos¢ uzyskania informacji w zakresie dostgpnosci
do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych poprzez wystgpienic do przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 7
Sposob  dokonywania przez przedsi¢gbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylgcza
§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylgezenia oraz dokumentacja
techniczng.
2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgdciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przylaczany jest zobowigzany zglaszaé przedsicbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).
4. 7. odbioru przylgcza sporzgdzany jest protokol. Protokol odbioru technicznego przylgcza
powinien zawieraé co najmniej:
1} danc techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru, (Srednica, material,
diugosé, elementy uzbrojenia),
2) sposdb wigczenia w istniejgey sied,
3) szkic wykonanego przylacza

4) sklad i podpisy cztonkdw komisji dokonujgcej odbioru,




Rozdzial 8

Sposéb postegpowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci uslug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych de sieci kanalizacyjnej sciekow

§11. W przypadku niedotrzymania cigglosci Swiadczonych pizez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uslug oraz odpowiednich parametrdw dostarczanej przez nie
wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowa¢ niezwilocznie odbiorcow uslug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ushig zastepczych punktdw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw uslug
o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYCZajowo przyjety sposob,

3} oilejesttomozliwe, podjaé niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciaglosci $wiadczenia
uslug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

§ 12, O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej
stronie internetowe], w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 2

dni robocze przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug.

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze zamknaé przytacze kanalizacyjne w
przypadku, gdy jakos¢ wprowadzanych do sieci Sciekdw nie spetnia wymogdw okreslonych w
przepisach prawa, w szezegdlnosei w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych.
Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsi¢cbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wynikajacych z ustawy.

§ 14, W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza glownego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢ey przed
stwierdzeniem nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie §redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
$redniomiesigeznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego

dziatania wodomierza.




Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji  dofyczaeych w  szczegélno$ei  zaklécen w  dostawie  wody
i odprewadzaniu Sciekdw
§ 15. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby
lub 0séb odpowiedzialnych za obstugg odbiorcdw uslug oraz podmiotéw ubiegajacych sie
o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujgcych przepisach oraz
wynikajgcych z nich prawach i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak réwniez
o szczegdlowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznoscei przedstawiania
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktdrym

mozliwe jest zawarcie umow,

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce co

najmnie;j:

1) wskazanie komérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami uslug oraz
podmiotami ubiegajgcymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego

stronie internetowe;j.

§ 17. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego
stronie internetowej udostepnione byly:
1} dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b} niniejszy regulamin,
2) informacje dotyczgce:

a) szcezegdlowych warunkach zawierania umdw, w tym o koniecznodci przedstawienia
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w kidrym
mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjnej,

c) sposobu rozstrzygania, zgodnic z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:




— odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
— odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajgcej si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.
§ 18. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo
wnoszenia do przedsicbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji  dotyczgeych
swiadczonych przez nie ustug, w tym w szczegdlnosei wysokosei oplat za takie uslugi.
2. Reklamacje powinny zawieraé:
1) imig i nazwisko albe oznaczenie podmiotu zglaszajgcego reklamacie,
2) numer i dat¢ umowy, ktérej dotyczy,
3) przedmiot reklamacji,
4) uzasadnienie,
5) podpis odbiorey ustug,
6) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajgcym reklamacie.
3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie
diuzej jednak niz w terminie 14 dni od dnia jej zloZenia.
4, Zalatwienie reklamacji wymagajacej postgpowania wyjasniajgcego powinno nastapic
nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej zlozenia.
5. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z
ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wplywu w formie pisemnej, chyba

ze podmiot zglaszajacy reklamacjg wskaze inny sposéb kontaktu

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 19. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, a w szczegdlnosci

z hydrantdéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.




Rozdzial 11
Przepisy przej$ciowe i koncowe
§ 20. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewddztwa Mazowieckiego.

§ 21. Z dniem wejscia w Zycie niniejszej uchwaly, traci moc uchwala Rady Gminy
w Przytyku Nr XVII.167.2020 z dnia 18 wrzes$nia 2020 r. w sprawie regulaminu dostarczania

wody 1 odprowadzania $ciekow.




